Zatgcznik nr 3

do Regulaminu konkursu

na wybér brokera ubezpieczeniowego
dla Akademii Sztuk Pieknych

im. Jana Matejki w Krakowie

UMOWA ZLECENIA BROKERSKIEGO

zawarta dnia ......coceeeeeeeenene. w Krakowie pomiedzy:

Akademig Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie, z siedzibg w Krakowie Plac Matejki 13. NIP:
675-00-07-570, reprezentowang przez prof. dr hab. Andrzeja Bednarczyka — Rektora Uczelni,
w imieniu ktérego na podstawie petnomocnictwa wystepuje Kanclerz Uczelni - mgr Monika
Wiejaczka, przy kontrasygnacie finansowej Kwestor Uczelni - mgr Katarzyny Réwinskiej,

zwang dalej ZLECENIODAWCA

zwang dalej BROKEREM

§1.

ZLECENIODAWCA powierza a BROKER przyjmuje zlecenie i zobowigzuje sie do statego wykonywania
na rzecz ZLECENIODAWCY czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego (czynnosci brokerskich)
okreslonych w § 2 umowy.

§2.

1. Ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego, o ktérych mowa w § 1, obejmuja:
1) wykonywanie czynnosci przygotowawczych do zawarcia uméw ubezpieczenia,
2) zawieranie lub doprowadzanie do zawarcia umow ubezpieczenia, na podstawie pisemnej
rekomendacji najwtasciwszej umowy ubezpieczenia,
3) uczestnictwo w zarzgdzaniu i wykonywaniu umoéw ubezpieczenia, takze w sprawach
o odszkodowanie.
2. Szczegdtowe obowigzki Stron okresla ,Karta ustug brokerskich” stanowigca zatgcznik nr 1 do
niniejszej umowy.
3. Czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego nie obejmujg ubezpieczen spotecznych.

§3.

1. Umowa niniejsza oparta jest na wzajemnym szczegdlnym zaufaniu Stron.

2. BROKER zobowigzuje sie wykonywaé czynnosci brokerskie z poszanowaniem intereséw stron
umowy ubezpieczenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem interesu ZLECENIODAWCY.

3. BROKER zobowigzuje sie dziata¢ na rzecz ZLECENIODAWCY zgodnie z przepisami prawa, zasadami
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uczciwego obrotu oraz zawodowej etyki brokerskiej.

§4.

BROKER wykonuje czynnosci brokerskie przez osoby fizyczne, ktére spetniajg wymogi okreslone
w art. 34, ust. 4, pkt 1 lit. a-d ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen.

§5.

1. BROKER zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy co do tresci wszelkich dokumentéw
i informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci brokerskich.

2. ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy co do tresci wszelkich dokumentow
i informacji, w tym w szczegdlnosci okreslonych w ust. 3, oraz rekomendacji opracowanych przez
BROKERA i ofert uzyskanych dzieki jego staraniom. W szczegdlnosci nie moze on tych materiatow
i informacji udostepni¢ innym brokerom, agentom ubezpieczeniowym Ilub zaktadom
ubezpieczen. Niniejszy obowigzek nie dotyczy uméw ubezpieczenia zawartych przy udziale
BROKERA, jezeli ich udostepnienie jest niezbedne i konieczne do celéw innych niz
ubezpieczeniowe, zwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig ZLECENIODAWCY.

3. Programy ubezpieczeniowe, analizy (raporty) i formaty dokumentéw opracowane przez
BROKERA (w szczegdlnosci specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia, formularze ofertowe)
stanowig utwory w rozumieniu prawa autorskiego i podlegajg petnej ochronie przewidzianej w
przepisach prawa.

4. Obowigzek dochowania tajemnicy, o ktérym mowa w ust. 1 i 2. obowigzuje Strony takze po
rozwigzaniu niniejszej umowy.

5. W razie naruszenia przez BROKERA obowigzku poufnosci okreslonego w ust. 1, zaptaci on na rzecz
ZLECENIODAWCY kare umowng w wysokosci: 30.000 zt (stownie: trzydziesci tysiecy ztotych)
netto.

§6.

1. W okresie obowigzywania niniejszej umowy ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie do zawierania,
przedtuzania i dokonywania zmian w umowach ubezpieczenia wytgcznie za posrednictwem
BROKERA, w tym do nie zlecania czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego innemu brokerowi,
chyba, ze BROKER wyrazi na to zgode na pismie.

2. Ponadto ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie nie wykorzystywaé programow, zapytan, analiz,
rekomendacji i innych opracowan dostarczonych przez BROKERA lub ich czesci, w celu zawarcia
ubezpieczen z pominieciem BROKERA.

3. ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie udzieli¢ BROKEROW!I petnomocnictw niezbednych do
wykonywania zleconych mu czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego. Petnomocnictwo
brokerskie nie moze by¢ odwotane wczesniej niz ze skutkiem na dzien rozwigzania niniejszej
umowy.
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4. W razie naruszenia przez ZLECENIODAWCE ktéregokolwiek z postanowien niniejszego paragrafu,
zaptaci on na rzecz BROKERA kare umowng w wysokosci 30.000,00 zt (stownie: trzydziesci tysiecy
ztotych) netto.

§7

1. ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie wspétdziata¢ z BROKEREM w zakresie objetym niniejszg
umowa, a w szczegolnosci przekazywa¢ mu w odpowiednim terminie dane niezbedne do
przygotowywania programu ubezpieczeniowego i pdziniejszego wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy.

2. ZLECENIODAWCA ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za rzetelnos¢, poprawnosc i kompletnosé
danych przekazywanych BROKEROWI.

3. ZLECENIODAWCA zobowiazuje sie do prowadzenia korespondencji z zaktadami ubezpieczen
w sprawach ochrony ubezpieczeniowej jego ryzyk za posrednictwem BROKERA jako
petnomocnika.

§8

1. Na podstawie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE — dalej: RODO — ZLECENIODAWCA powierzy BROKEROW!I do przeprowadzenia dane
osobowe wytgcznie w celu izakresie niezbednym do realizacji Umowy. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych bedzie odbywa¢ sie na podstawie odrebnej Umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w przypadku gdy zajdzie taka koniecznosc.

2. Powierzone czynnosci dotyczg w szczegdlnosci zbierana danych, ich utrwalania, przechowywania
odrebnej umowy powierzenia, zmieniania, udostepniania i usuwania.

3. BROKER zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe jedynie w celach zwigzanych
z realizacjq praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy.

§9

O ile Strony nie postanowity inaczej na pismie, BROKER nie moze dochodzi¢ od ZLECENIODAWCY
wynagrodzenia z tytutu wykonywania niniejszej umowy. Wynagrodzeniem BROKERA z tytutu
wykonywanych czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego jest kurtaz (prowizja) otrzymywany od
zaktadow ubezpieczen.

§10

1. Wszelkie spory moggce powsta¢ miedzy ZLECENIODAWCA a BROKEREM w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy Strony bedg staraty sie rozstrzygac¢ polubownie.
2. W razie nie osiggniecia porozumienia Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie wtasciwego
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rzeczowo sgdu powszechnego siedziby ZLECENIODAWCY.

. Faktu zaistnienia ewentualnego sporu Strony umowy zobowigzujg sie nie ujawniaé osobom
trzecim ani rozpowszechniaé w inny sposdb, az do momentu polubownego rozstrzygniecia sporu
badz wydania prawomocnego orzeczenia w tej sprawie.

. Postanowienie ust. 3 nie dotyczy ujawniania faktu zaistnienia ewentualnego sporu audytorom
zewnetrznym, doradcom i instytucjom kontrolnym pod warunkiem powiadomienia drugiej
Strony o tym fakcie.

. Wszelkie roszczenia wobec BROKERA z tytutu nienalezytego wykonania niniejszej umowy badz
zastrzezenia co do sposobu jej wykonywania winny by¢ zgtaszane przez ZLECNIODAWCE na
pismie i nalezycie umotywowane w ciggu 30 dni do powziecia wiadomosci o uchybieniu.

§11

. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 4 (czterech) lat liczagc od dnia zawarcia niniejszej
umowy.
. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy zlecenia brokerskiego przez
ktorgkolwiek ze Stron, drugiej Stronie przystugiwac bedzie prawo rozwigzania Umowy zlecenia
brokerskiego z zachowaniem 3-miesiecznego terminu wypowiedzenia. Przez nienalezyte
wykonanie Umowy zlecenia brokerskiego rozumie sie w szczegdlnosci nieterminowe badz
niekompletne lub niezgodne z oczekiwaniami Zamawiajgcego wykonanie prac.
. Pomimo rozwigzania umowy wszelkie jej postanowienia pozostaja w mocy w odniesieniu do
umoéw ubezpieczenia zawartych za posrednictwem BROKERA do dnia zakoriczenia okresu ich
obowigzywania.

§12

. BROKER ponosi odpowiedzialno$é na zasadach ogdlnych za wszelkie szkody powstate wskutek
uchybienia w wykonywaniu czynnosci objetych umowa.
. BROKER nie ponosi odpowiedzialnosci wobec ZLECENIODAWCY z tytutu zawarcia lub wykonania
umow ubezpieczenia zawartych bez posrednictwa BROKERA, jak rowniez za zakres programow
ubezpieczenia wdrozonych bez posrednictwa BROKERA.

§13

. Kazda ze Stron moze podac do publicznej wiadomosci informacje o fakcie zawarcia niniejszej
umowy.

. BROKER jest uprawniony do wykorzystania nazwy (firmy) oraz loga ZLECENIODAWCY
w notatkach prasowych, sprawozdaniach finansowych, listach referencyjnych, materiatach
reklamowych i promocyjnych (réwniez w serwisach internetowych) w celu wskazania, ze
Swiadczy ZLECENIODAWCY ustugi okreslone w umowie, za uprzednig pisemng zgoda
ZLECENIODAWCY

. ZLECENIODAWTCA jest uprawniony do wykorzystania nazwy oraz loga BROKERA w notatkach
prasowych, sprawozdaniach finansowych, listach referencyjnych, materiatach reklamowych
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i promocyjnych (réwniez w serwisach internetowych) w celu wskazania, ze BROKER swiadczy
na jego zlecenie ustugi okres$lone w § 2 umowy za uprzednig pisemng BROKERA.

§14

Wszelkie zmiany niniejszej umowy, a takze oswiadczenia o rozwigzaniu umowy sktadane
zgodnie z § 11 wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§15

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,
a zwtaszcza przepisy tego kodeksu o umowie zlecenia /art. 734 i nast./ oraz ustawy z dnia 15
grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen.

§16

Umowe sporzagdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla ZLECENIODAWCY
i jeden dla BROKERA.

ZLECENIODAWCA BROKER
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Zatacznik nr 1

do UMOWY ZLECENIA BROKERSKIEGO
(KARTA UStUG BROKERSKICH)

zawarty dnia ....coceeeeeeienae w Krakowie pomiedzy:

Akademig Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie, z siedzibg w Krakowie Plac Matejki 13. NIP:

675-00-07-570, reprezentowang przez prof. dr hab. Andrzeja Bednarczyka — Rektora Uczelni,

w imieniu ktérego na podstawie petnomocnictwa wystepuje Kanclerz Uczelni - mgr Monika

Wiejaczka, przy kontrasygnacie finansowej Kwestor Uczelni - mgr Katarzyny Réwinskiej,
zwang dalej ZLECEN IODAWCA

zwang dalej BROKEREM

§1

1. Strony ustalajg niniejszym szczegdtowy zakres obowigzkéw w zakresie ustug Swiadczonych
przez BROKERA na rzecz ZLECENIODAWCY.

2. Ustugi okreslone ponizej swiadczone bedg z uwzglednieniem stopnia ztozonosci danego

zadania oraz czasu niezbednego do jego wykonania z zachowaniem nalezytej starannosci.

§2.

1. W ramach czynnosci przygotowawczych do zawarcia umoéw ubezpieczenia BROKER, w ciggu

2 (dwoéch) miesiecy od podpisania umowy, zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

przygotowania do zatwierdzenia Strategii Ubezpieczeniowe] Zleceniodawcy
zawierajgcej opracowane programy ubezpieczeniowe dla ZLECENIODAWCY - optymalne
ekonomicznie, dopasowane do rzeczywistych potrzeb ZLECENIODAWCY i jego planéw
strategicznych, a nastepnie ich wdrozenie. Zakres ochrony winien wykluczac
dublowanie pokrycia, a takie zapewnia¢ mozliwos¢ Swiadomego decydowania
o pozostawieniu zdefiniowanych ryzyk na odpowiedzialnosci wtasnej ZLECENIODAWCY;
przeprowadzenie analizy sytuacji ubezpieczeniowej, w tym analizy aktualnych umow
ubezpieczeniowych, przygotowanie raportu z rekomendacjami w zakresie zapewnienia
kompleksowej ochrony;

identyfikacja i analiza ryzyk oraz zagrozen zwigzanych z dziatalnoscig ZLECENIODAWCY
oraz posiadanym mieniem, sporzadzenie mapy ryzyk, wskazanie ryzyk wymagajacych
ochrony ubezpieczeniowej wraz z oszacowaniem rekomendowanych sum ubezpieczenia;
sporzadzenie katalogu ryzyk, od ktdrych ZLECENIODAWCA powinien ubezpieczy¢ sie
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obligatoryjnie oraz wytypowanie ryzyk, ktdrych asekuracja jest fakultatywna lub nie ma
uzasadnienia ekonomicznego, wraz z oszacowaniem rekomendowanych sum i limitéw
ubezpieczenia dla uzyskania efektywnej ochrony ubezpieczeniowej, z uwzglednieniem
najlepszych praktyk rynkowych, dostepnej oferty ubezpieczeniowej;

5) opracowanie wytycznych dla uméw ZLECENIODAWCY z kontrahentami w zakresie
wymogoéw  ubezpieczeniowych. majgcych na celu zabezpieczenie intereséw
ZLECENIODAWCY;

6) opracowanie propozycji procedur regulujgcych warunki, zasady oraz tryb podejmowania
przez ZLECENIODAWCE dziatan w obszarze likwidacji szkdéd oraz wsparcia przy
przygotowaniu dokumentéw wewnetrznych zwigzanych z obszarem ubezpieczen.

2. W ramach czynnosci przygotowawczych do zawarcia umow ubezpieczenia ZLECENIODAWCA
zobowigzuje sie do:

1) przekazania BROKEROWI w uzgodnionym terminie wszystkich danych niezbednych do
opracowania programu ubezpieczeniowego;

2) wyczerpujacego i rzetelnego informowania o wszelkich okolicznosciach majacych wptyw na
ocene ryzyka, w tym w szczegdlnosci do wypetnienia kwestionariusza oceny ryzyka
i udzielania odpowiedzi na zapytania ubezpieczycieli.

§3.
1. W ramach czynnosci zwigzanych z zawieraniem lub doprowadzaniem do zawarcia umow
ubezpieczenia BROKER zobowigzuje sie do:

1) przedstawienia pisemnej rekomendacji najwtasciwszej umowy ubezpieczenia opartej na
wszechstronnej i rzetelnej analizie dostepnych ofert ubezpieczenia; przy czym w kazdym
przypadku sktadania rekomendacji BROKER jest obowigzany wyraznie oznaczyc¢ ten dokument
jako rekomendacje;

2) posredniczenia w zawieraniu umow ubezpieczenia na rzecz ZLECENIODAWCY, w tym
terminowego dostarczenia ZLECENIODAWCY dokumentdéw ubezpieczenia;

2. W ramach czynnosci zwigzanych z zawieraniem lub doprowadzaniem do zawarcia umow
ubezpieczenia ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie do:

I) poinformowania BROKERA pisemnie badZ poczta elektroniczng o wyborze ubezpieczyciela
dokonanym na podstawie rekomendacji w terminie umozliwiajgcym przygotowanie
dokumentdéw i zawarcie umowy ubezpieczenia;

2) terminowego podpisania i przekazania dokumentéw ubezpieczenia.

§4.
1. W ramach czynnosci zwigzanych z uczestnictwem w zarzadzaniu i wykonywaniu umow
ubezpieczenia BROKER zobowigzuje sie do:
1) obstugi likwidacji szkdd, obstugi polisowej, uczestnictwo w postepowaniach na ustugi
ubezpieczeniowe ZLECENIODAWCY oraz pozostate zadania wymienione ponizej:
2) biezagcego monitoringu, identyfikacji i analizy ryzyk oraz zagrozen zwigzanych
z dziatalnoscig ZLECENIODAWCY oraz posiadanym mieniem, sporzgdzenia mapy ryzyk,
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4)

5)

6)
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wskazania ryzyk wymagajgcych ochrony ubezpieczeniowej wraz z oszacowaniem
rekomendowanych sum ubezpieczenia;
aktualizacji katalogu ryzyk, od ktérych ZLECENIODAWCA powinien ubezpieczy¢ sie
obligatoryjnie oraz wytypowanie ryzyk, ktérych asekuracja jest fakultatywna lub nie ma
uzasadnienia ekonomicznego, wraz z oszacowaniem rekomendowanych sum i limitéw
ubezpieczenia dla uzyskania efektywnej ochrony ubezpieczeniowej, z uwzglednieniem
najlepszych praktyk rynkowych, dostepnej oferty ubezpieczeniowej;
raportowania przebiegu likwidacji szkéd (i ich wptywu na limity i programy prewencyjne
na kolejne okresy ubezpieczeniowe);
przygotowywania dla ZLECENIODAWCY rekomendacji w zakresie wyboru
najkorzystniejszej oferty ubezpieczenia, dla postepowan wynikajgcych z wewnetrznych
regulacji ZLECENIODAWCY, w szczegdlnosci rozeznan cenowych, zawierajgcej m.in.
sumaryczne podsumowanie ofert, proponowane zakresy ochrony, wyfgczenia
odpowiedzialnosci, parametry kosztowe, silne i stabe strony ofert, adekwatnos¢ ofert do
pozadanego zakresu ochrony oraz inne, istotne wedtug wiedzy BROKERA, parametry
ofert,

uczestnictwa w pracach komisji przetargowej charakterze cztonka komisji lub biegtego

w procesie wyboru ubezpieczyciela lub ubezpieczycieli z zachowaniem obowigzujgcych

ZLECENIODAWCE przepiséw prawa, w tym Prawa zamoéwien publicznych oraz regulacji

wewnetrznych, w celu pozyskania ofert ubezpieczenia. BROKER zobowigzany jest réwniez

do  zapewnienia  wsparcia w  zakresie przygotowania przeprowadzenia
postepowan/konkurséw o zawarcie umoéw ubezpieczenia. W szczegdlnosci BROKER
zobowigzany jest do:

— opracowania dokumentacji wymaganej dla danej procedury, w tym opisu przedmiotu
zamoéwienia, warunkow udzialu w postepowaniu oraz kryteridw oceny ofert,
opracowywania wyjasnien dla wykonawcéw (ubezpieczycieli) oraz negocjacjach
z ubezpieczycielami biorgcymi udziat w postepowaniach,

— przygotowywania projektdw umoéw i uzgadniania ich ostatecznej tresci ze
ZLECENIODAWCA,

— merytorycznej formalno-prawnej oceny ofert ztozonych w postepowaniach,

— przygotowywania dla ZLECNIODAWCY rekomendacji w zakresie wyboru
najkorzystniejszej oferty, zawierajgacej m.in. sumaryczne podsumowanie ofert,
proponowane zakresy ochrony, wytgczenia odpowiedzialnosci, parametry kosztowe,
silne i stabe strony ofert, adekwatnos¢ ofert do pozadanego zakresu ochrony oraz
inne, istotne wedtug wiedzy BROKERA, parametry ofert,

— reprezentowania lub wsparcia w postepowaniach odwotawczych oraz skargowych
toczacych sie w zwigzku z trwajgcymi postepowaniami,

— zapewnienia przestrzegania w postepowaniach obowigzujgcych przepiséw prawnych
i regulacji wewnetrznych ZLECENIODAWCE;

— uczestniczenia w postepowaniach ogtaszanych przez ZLECENIODAWCE w roli biegtego
lub cztonka komisji przetargowej.
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7) nadzoru nad dokumentacja ubezpieczeniowa, w szczegdlnosci w zakresie terminow
rozwigzania lub wygasniecia umdéw ubezpieczenia, wznowien i wymagalnosci skfadek,
oraz na wezwanie ZLECENIODAWCY, sporzadzanie raportéw ubezpieczeniowych
zawierajagcych  w  szczegdlnosci informacje  o:  zaptaconych  skfadkach
ubezpieczeniowych, liczbie szkdd, liczbie i wysokosci uznanych roszczen, wysokosci
odszkodowan;

8) kompleksowej obstugi likwidacji szkdd, w tym w szczegdlnosci:

— przeprowadzanie czynnosci przygotowawczych do likwidacji szkéd,

— kompletowanie dokumentacji wymaganej przez ubezpieczyciela,

— terminowe zgtaszanie roszczen do ubezpieczyciela w imieniu ZLECENIODAWCY,

— wspotpraca ze ZLECENIODAWCA przy formutowaniu roszczen odszkodowawczych oraz
pism odwotawczych, w tym przygotowywanie projektdow, sprawowanie nadzoru nad
likwidacjg szkdéd prowadzong przez ubezpieczyciela i terminowoscia wyptaty
odszkodowan,

— przygotowywanie na zlecenie ZLECENIODAWCY opinii dotyczacych procesu
odszkodowawczego;

9) wsparcia ZLECENIODAWCY na etapie przed zawarciem umowy z kontrahentem poprzez
opiniowanie i weryfikacje tresci dokumentacji ubezpieczeniowej przedktadanej przez
kontrahentéw ZLECENIODAWCY;

10) wsparcia ZLECENIODAWCY w sytuacjach dochodzenia przez niego roszczen, np. z tytutu
ztozonych przez kontrahentéw ZLECENIODAWCY gwarancji ubezpieczeniowych;

11) opiniowania umoéw ZLECENIODAWCY z kontrahentami w zakresie wymogow
ubezpieczeniowych kontrahentéw oraz wsparcie ZLECENIODAWCY na etapie przed
zawarciem umowy z kontrahentem, m.in. w zakresie uzyskiwania wymaganych przez
kontrahentéw potwierdzen spetnienia wymagan kontraktowych;

12) udostepnienia i wdrozenia systemu informatycznego umozliwiajgcego zarzadzanie
programami ubezpieczeniowymi (z udzieleniem na rzecz ZLECENIODAWCY odpowiednich
licencji, o ile dotyczy) wraz z przeszkoleniem uzytkownikdw, w szczegdlnosci w zakresie:
biezacej oraz historycznej kontroli programéw ubezpieczeniowych (zawarte umowy, polisy,
terminéw waznosci, termindw zaptaty skfadek, obstugi i likwidacji szkdd etc.), wspomagania
procesu likwidacji szkéd, w zakresie zgtaszania szkdd oraz biezgcego monitorowania procesu
likwidacji, w tym terminéw i wysokosci wyptacanych odszkodowan;

13) nadzoru nad przyjetym przez ZLECENIODAWCE rozwigzaniem ubezpieczeniowym, w tym
w szczegblnosci: ocene funkcjonowania przyjetego modelu zarzadzania ubezpieczeniami,
ocene stopnia adekwatnosci ubezpieczen do zdarzen losowych objetych i nieobjetych
umowami ubezpieczenia, informowanie ZLECENIODAWCY o zasadnosci zawarcia
dodatkowych umoéw ubezpieczenia lub zmiany uméw obowigzujacych;

14) organizacji i prowadzenia szkolen dla wyznaczonych przez ZLECENIODAWCE os6b z zakresu
ubezpieczen, w tym z wykorzystaniem narzedzi e-learningowych, niezbednych do wdrozenia
i realizacji polityki i strategii ubezpieczeniowej ZLECENIODAWCY oraz postanowienn umowy.
Szkolenia winny by¢ przeprowadzane min. kazdorazowo po zmianie umoéw
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16)

17)
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ubezpieczeniowych lub procedur dot. obstugi ubezpieczen;

monitoringu i oceny rynku ubezpieczeniowego oraz analizy zmian przepisdw prawnych
mogacych wptyngé na postanowienia uméw ubezpieczenia ZLECENIODAWCY, doradztwo
w zakresie nowych produktéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych;

zapewnienia statej opieki doradczej i operacyjnej, dotyczacej realizacji umoéw
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych;

wykonywanie innych czynnosci uzgodnionych miedzy Stronami.

2. W ramach czynnosci zwigzanych z uczestnictwem w zarzadzaniu i wykonywaniu umoéw

ubez
1) p

pieczenia ZLECENIODAWCA zobowigzuje sie do:
rzekazywania informacji o zdarzeniach losowych, ktére moga byé uznane za objete

ochrong ubezpieczeniowg (wypadki ubezpieczeniowe),

2) p

rzekazywania wymaganych przez ubezpieczyciela dokumentdw i informacji niezbednych

do likwidacji szkody,

3) terminowego regulowania sktadek i rat sktadek na rachunek ubezpieczyciela badz

B

ROKERA, stosownie do postanowien ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji

ubezpieczen

4) n

iezwtocznego informowania BROKERA o wszelkich zmianach okolicznosci, majgcych

wptyw na ocene ryzyka, w tym w szczegdlnosci o:

zmianach wartosci majatku,

zmianach w wykazach mienia do ubezpieczenia,
zmianach co do zakresu dziatalnosci.

zmianach lokalizacji prowadzonej dziatalnosci,
przeksztatceniach kapitatowych.

§5.

Niniejszy zatacznik sporzagdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla

ZLECEN

IODAWCY i jeden dla BROKERA.

ZLECENIODAWCA BROKER



