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Wzornictwo, Wydziat Projektowy,
Akademia Sztuk Pieknych w Katowicach

Recenzja pracy doktorskiej przedstawionej przez Panig Joanne Krokosz, zatytutowanej
~Poprawa jakosci zycia oséb starszych. Therapy Set — zestaw pomocy terapeutycznych.
Sporzadzona w zwigzku z przewodem doktorskim wszczetym na posiedzeniu Rady
Wydziatu Form Przemystowych Akademii sztuk Pieknych im.Jana Matejki w Krakowie
w dniu 5 lipca 2017.

Ztozona do oceny praca Pani Joanny Krokosz z Wydziatu Form Przemystowych ASP

w Krakowie, wykonana pod opieka promotorska prof. Maria Dziedzic Wydziatu Form
Przemystowych ASP w Krakowie, jest kompletna, wykonana z nalezytg starannoscia

i odpowiada stawianym wymaganiom.

Dokumentacja rozprawy doktorskiej zawiera:

Opinie promotorska

Streszczenie w jezyku polskim

Streszczenie w jezyku angielskim

Portfolio wraz z wymagang dokumentacja (cyfrowo)

ks N

Prace doktorskg w formie publikacji drukowanej i cyfrowej, zatytutowanga
~Poprawa jakosci zycia 0séb starszych. Therapy Set — zestaw pomocy
terapeutycznych.

Zyciorys kandydatki

Joanna Krokosz, urodzita sie w Krakowie. Jest projektantka i wyktadowczynig na
Wydziale Form Przemystowych Akademii Sztuk Pieknych w Krakowie, gdzie prowadzi
Pracownie Projektowania Spotecznie Odpowiedzialnego i Laboratorium Projektowania
Uniwersalnego.

Zajmuje sie projektowaniem innowacji spotecznych, projektowaniem witgczajagcym

i uniwersalnym, ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb o0sob starszych, dzieci i 0sob
z niepetnosprawnosciami. Studia licencjackie ukonczyta 2013 na Wydziale Form
Przemystowych, ASP w Krakowie, realizujgc projekt mebla dzieciecego dla pozyc;ji
siedzacej (promotor - prof. Czestawa Frejlich), studia magisterskie ukonczyta w 2015 .
na na tej samej uczelni, realizujac projekt okrycia przeciwdeszczowego dla oséb
starszych i dzieci (promotor - prof. Maria Dziedzic)

Pani Krokosz otwarta, pod promotorstwem prof. Marii Dziedzic, przewod doktorski
rowniez na WFP, ASP w Krakowie w 2017 r. Temat pracy dotyczacy poprawy jakosci zycia



0s6b starszych. Od 2019 pracuje na rodzimym Wydziat Form Przemystowych jako
asystentka i wyktadowczyni oraz w latach 2015-2019 na Uniwersytecie Pedagogicznym
w Krakowie na Wydziale Sztuki. Pani Joanna jest laureatka konkursow np Make Me,
brata udziat w wystawach w Polsce i zagranica, np:

e Zdrugiej strony rzeczy. Polski dizajn po roku 1989" Muzeum Narodowe w

Krakowie

e _Make Me!”, £ddz Design Festival , wystawia projektow laureatow konkursu,
Realizowata projekty zespotowe, ktdre otrzymaty dofinansowanie na realizacje
w ramach: Dobrych Innowacji, Generatora Innowac;ji Sieci Wsparcia Il oraz Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju.

Uwagi dotyczace dorobku projektowego

Portfolio przedstawione do oceny otrzymatam w formie cyfrowej. Zawiera opisane

i logicznie pogrupowane osiggniecia projektowe kandydatki. Autorka przedstawita
projekty ktore nie budza watpliwosci pod katem jakosci projektowej, wskazujg na
swobode poruszania sie w obszarze projektowania mebli, zabawek, elementéw
ekspozycji i aranzacji wystawienniczych. Istotnym jest fakt, ze pani Joanna Krokosz
oprocz projektéw koncepcyjnych przedstawita rowniez te wdrozone, co podnosi wage
osiagniec.

Praca doktorska w formie publikacji liczy 322 str. Bogaty materiat opisowy oraz
ilustracyjny w formie zdjec, rysunkdw, wykreséw i schematdw zawiera:

e analize uwzgledniajaca charakterystyke grupy senioralnej wraz z informacjami
dotyczacymi starzenia sie spoteczenstwa i aspektami matej motoryki, starzenie
sie zmystow a takze formy opieki nad osobami starszymi uwzgledniajac aspekty
terapii zajeciowej

e badania oparte na obserwacjach i wywiadach swobodnych. Opis celu, metodyki

oraz wnioski z analizy.

opis projektu wraz z ideg i metodami pracy
opis testowania projektu wraz z wnioskami
opis zastosowanych metod projektowych

dokumentacje Therapy Set - zestawu pomocy terapeutycznych, wraz z
instrukcjami siedmiu narzedzi: Memory, Nawlekanka |, Nawlekanka |1, Woreczki
obcigzeniowe, Zapachowe sekwencje, Dzwiekowe bingo, Plastyka pamieci.
Przedstawiono tez rysunki techniczne obiektdw stuzacych terapii oraz zamieszczono
kosztorys wykonania pomocy terapeutycznych. Do pracy dotgczone sg trzy opinie
specjalistow.



Ocena rozprawy doktorskiej

Praca doktorska przedstawiona do recenzji jest przemyslanym, catosciowym projektem,
ktéry powstat na bazie dobrze wytyczonego celu, wnikliwych obserwacji oraz
iteracyjnego prototypowania. Prace oparto o konsultacje z ekspertami z zakresu
psychologii, fizjoterapeutami, lekarzem geriatrg, personelem sprawujacym opieke

i przeprowadzajacym zajecia terapeutyczne.

Autorka wiele miejsca poswieca zadaniom instytucji jaka jest Dom Pomocy Spotecznej
im. Ludwika i Anny Helclow w Krakowie, w ktorym to réwniez prowadzita obserwacje
oraz uczestniczyta w ramach wolontariatu w warsztatach terapii zajeciowej oséb
starszych.Jednak kluczowym elementem projektu byt sposdb jego przeprowadzenia.
Bezposrednia praca z odbiorcami, osobami ktorym dedykowano projekt, nie tylko
zainspirowata autorke ale i sktonita do zmian pierwotnych zatozen oraz koncepcji.

W ten sposob powstat projekt bliski odbiorcom i spetniajacy swoja funkcje.

Czesc¢ analityczna obejmuje opis procesu starzenia sie poszczegolnych zmystow, matej
motoryki oraz wptywu schorzen na sprawnosc funkcjonalng seniorow zaréwno w sferze
fizycznej jak i mentalnej. Przedstawia refleksje na temat kontekstu spotecznego

i ekonomicznego, punktuje kluczowe kwestie zwigzane z niedostatkiem kadrowym

i ekonomicznym. Wskazuje formy opieki nad osobami starszymi, od rodzinnej po
instytucjonalng. Wyczerpujgco opisuje warunki w jakich zyjg podopieczni domu pomocy
spotecznej oraz wskazuje czynniki majace wptyw na poprawe jakosci funkcjonowania
mieszkancéw DPS. Autorka zamieszcza tez interesujgce spostrzezenia dotyczace misji
osrodka i charakterystyki pracy opiekunow oraz zachowan mieszkancéw wraz

z harmonogramem ich dnia. Te wnikliwe obserwacje pozwalajg na zbudowanie
wyobrazen dotyczacych codziennego zycia w domu opieki.

Zatozenia projektowe i oparte na nich koncepcje wynikaja z wnikliwej analizy
ograniczen instytucji i dysfunkcji behawioralno-poznawczych senioréw.

Projekty dostosowane s3 nie tylko do mozliwosci motorycznych ale tez poznawczych.
Dwa kluczowe zatozenia stanowig baze rozwigzania projektowego, po pierwsze projekt
realizowany jest tak by stymulowac wszystkie zmysty z uwzglednieniem skali trudnosci
zadan, po drugie, powstaje w procesie partycypacyjnym. Dzieki samodzielnemu
wykonywaniu elementdw projektu przez podopiecznych, autorka nie tylko wprowadza
aspekt integrujgcej pracy zespotowej ale tez wspiera mobilizacje i zaangazowanie.
Wszystkie wspomniane czynniki nadajg sens wykonywanej pracy i wzmacniaja
motywacje senioréw. Waznymi aspektami sg ograniczenia finansowe instytucji oraz
mozliwosci realizacji i wdrozenia projektu. Autorka odpowiedziata na te wyzwania

w projekcie Therapy Set, uzyskujac rownoczesnie autorska i bezpretensjonalna forme
pomocy terapeutycznych.



Uwagi do czesci analitycznej - wprowadzenie do projektu utwierdzito mnie

w przekonaniu, ze autorka posiada wiedze i w sposob przemyslany wskazuje
najwazniejsze konteksty: spoteczny, ekonomiczny, psychologiczny i medyczny a takze
wzorniczy i historyczny. Doceniam fakt, ze dzieki kompleksowej analizie projekt Pani
Joanny jest osadzony na odpowiednich fundamentach i zatozeniach.

Drobne watpliwosci dotyczg konstrukcji narzedzia podsumowujacego jakim jest
persona. Uwazam, ze nie wykorzystano jego potencjatu. Autorka skupia sie opisie
typowych zachowan dedykowanych konkretnym zadaniom, jednak trudno oprzec sie
wrazeniu, iz budowany obraz uzytkownika w postaci person, jest zbyt uproszczony.

Tym samym nie potrafimy sie odnies¢ do takich aspektow jak rutyna dnia, czestotliwosc
dziatan, motywatory i potencjaty. Przygotowane opisy powinny raczej zyska¢ miano
protoperson ze wzgledu wspomniane ograniczenia. Dostrzegam rowniez brak tego typu
podsumowania dotyczacego uzytkownikow jakimi sg terapeuci. Bardzo dobra,
wielomiesieczna, bezposrednia obserwacja prowadzona w osrodku przez projektantke,
zgromadzone przez nig informacje, wzmacniajg niedosyt ktory zwigzany jest z brakiem
wykorzystania posiadanej wiedzy w tak przydatnym narzedziu jakim jest persona.

Przechodzac do badawczej czesci projektu, stwierdzam, ze sg oparte na wnikliwych
obserwacjach i wywiadach swobodnych. Autorka przedstawia cel, metodyke oraz
whnioski z przeprowadzonych wywiadow. Podkresli¢ nalezy wnikliwo$¢ i empatie z jaka
te zadania zostaty wykonane. Wnioski s3 trafne i bezposrednio przektadalne na
zatozenia projektowe.

Nalezy zauwazyc, ze konsultacje i praca koncepcyjna z zespotem pozwolita projektantce
na bezposrednie zaangazowanie zespotu DPSu a tym samym zbudowanie przychylnosci
dla powstajacego produktu - co jest bardzo wazne, poniewaz jego stosowanie
uzaleznione jest od checi i przekonania wolontariuszy i opiekundw.

Projekt choc bezposrednio przeznaczony dla 0séb starszych, jest jednak zarzadzany
przez personel pomocniczy i od ich nastawienia czy przekonania zalezy funkcjonalne
zycie Therapy Set.

Przyjeta metodologia szybkiego prototypowania pozwolita na uzyskanie duzej ilosci
wskazowek przydatnych w procesie projektowania. Ujawnia to postawe autorki ktéra
potwierdza sie w dalszej czesci pracy. Pani Joanna z catg pewnoscia potrafi reagowac na
informacje zwrotng i wprowadzac wtasciwe korekty do koncepcji a p6zniej do samego
projektu. Jest przekonana do procesu iteracji, wkaczania uzytkownikdw w projektowanie,
Co przynosi bardzo pozytywne rezultaty i jest niezbedne w projektowaniu nastawionym
na korzysci spoteczne i prace z uzytkownikami.



Sam projekt Therapy Set jest skromny, nazwatabym go cichym. Wprawdzie

w zatozeniach estetycznych, pani Joanna nie deklarowata prostoty, ale t3 ceche mozna
przypisac do rozwigzania. Prawdziwosci i skromnosc¢ projektu jest ujmujaca.

W moim przekonaniu, $wiadczy to tez o dojrzatosci projektowej gdyz autorka nie
zaoferowata niczego co nie jest w zasiegu mozliwosci instytucji i tez niczego co bytoby
nadmierne w stosunku do potrzeb uzytkownikdw.

W projekcie uwzgledniono dziatania stymulujace wszystkie zmysty wraz z rownowaga

i propriocepcja, dzieki czemu powstato siedem narzedzi terapeutycznch: Memory,
Nawlekanka |, Nawlekanka Il, Woreczki obcigzeniowe, Zapachowe sekwencje,
Dzwiekowe bingo, Plastyka pamieci ktére pozwalajg zadbac o dobrostan podopiecznych.
Projektantka zabezpieczyta wszystkie mozliwe dostepne kanaty “dotarcia” do potencjatu
rehabilitowanych osob. Osobiscie bardzo podobajg mi sie elementy pozwalajace na
samodzielne wykonywanie przez podopiecznych pomocy terapetycznych,
zaangazowanie grupy i realizowanie zadan z dbatoscia o ich komfort psychofizyczny.
Projekt poprzez cechy semantyczne wyraznie dedykowany jest osobom dorostym i w tej
kwestii nie budzi watpliwosci.

Mam jednak niedosyt w kontekscie zachecenia mezczyzn do pracy sensorycznej.
Pamietam o przywotanych przez autorke statystykach i o tym kto jest gtdwnym
odbiorcg, brak jednak propozycja neutralnej lub tez alternatywnej, zwtaszcza, ze role
spoteczne w pokoleniu seniorow sg bardzo wyrazne. Brakuje tez prob zwigzanych

z weryfikacjg odbioru i rozumienia ilustracji w narzedziu jakim jest Dzwiekowe bingo.
W stosunku do uwagi jaka poswiecono na testowanie innych elementdw, ten wydaje mi
sie niewyeksploatowany. Niedosyt jest tym wiekszy, ze dotyczy trudnych kwestii
zwigzanych z interpretacjg uproszczonych przedstawien, gdzie zaréwno forma jak

i tres¢ maja duze znaczenie.

Odnoszac sie do kwestii marki projektu, sposobu promocji a takze elementéw
informacyjnych w postaci instrukcji i scenariuszy, uwazam, ze sg one satysfakcjonujace

i nie pozostawiajg watpliwosci. Opracowane instrukcje i scenariusze sg zaprojektowane
w sposob oszczedny, prosty i zrozumiaty, sg wykonane przejrzyscie i estetycznie, z
troska rowniez o ekonomie druku. Wielka szkoda, ze autorka nie zamiescita opinii
wolontariuszy dotyczacy tego elementu projektu oraz, ze nie otrzymalismy wskazan do
czasu przygotowania narzedzi i stopnia trudnosci ich wykonania.

Jedynym niespojnym elementem zestawu pomocy terapeutycznych Therapy Set jest
sama nazwa projektu. Dbatosc ktdrg projektantka przyktada do rozumienia czy
komunikatywnosci jest w opozycji do anglojezycznej nazwy, ktdra nie niesie w sobie
informacji o tozsamosci miejsca, albo tez odniesien do prostoty samego projektu, nie
moéwigc juz o pewnym dysonansie zwigzanym z tym czym i dla kogo jest ten projekt.
Choc to nie jest kluczowy problem ani jego waga nie jest zasadnicza to jednak
powoduje odczucie niezgodnosci czy nieadekwatnosci.



Pragne jednak podkreslic, ze zawarte w recenzji uwagi krytyczne sg marginalne i nie
wptywajg na mojg ocene projektu ktérego zalety juz opisatam powyzej.

Na koniec chciatam rowniez podkreslic wysoka dbatosc i swobode projektowa

w opracowaniu formy publikacji i portfolio. Wszystkie materiaty zaréwno projektu jaki
i jego opisu zachowujg spdjnosc¢, logike i estetyke.

Konkluzja

Projekt Therapy Set jest kompleksowym rozwigzaniem, alternatywnym w stosunku do
stosowanych dotychczas rozwigzan. Pani Joanna osiggneta zamierzone efekty oraz
dostosowata swojg propozycje do indywidualnych potrzeb odbiorcow bezposrednich
oraz do mozliwosci pracownikow Domu pomocy spotecznej. Projekt jest wykonany
zgodnie z wartosciami i metodologig projektowania spotecznie odpowiedzialnego.

Stwierdzam, ze praca doktorska Pani Joanny Krokosz, zatytutowana ,, Poprawa jakosci
zycia 0séb starszych. Therapy Set — zestaw pomocy terapeutycznych jest autorskim
projektem z zakresu wzornictwa przemystowego i jako taki odpowiada wymaganiom
okreslonym w art. 13, ustawy z dnia 14. 03. 2003 roku (wraz z pozniejszymi
zmianami) o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule

w zakresie sztuki.

Dorobek zawodowy, osiagniecia dydaktyczne oraz przedstawiona praca doktorska
predysponujg ich autorke do otrzymania stopnia doktora o ktory sie ubiega.

Tym samym, sktadam wniosek do Rady Wydziatu Form Przemystowych Akademii
Sztuk Pieknych im.Jana Matejki w Krakowie, o przyjecie rozprawy doktorskiej

i dopuszczenie jej do publicznej obrony oraz popieram wniosek o nadanie Pani
Joannie Krokosz stopnia doktora sztuki, w dyscyplinie sztuki plastyczne

i konserwacja dziet sztuki.

dr hab.Justyna Kucharczyk
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